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Klucz do skutecznej komunikacji - fragment

Prawie wszyscy twierdz+, ¢ e umiej+ rozmawiaee, ale z dofwiadczefi i obserwacji wynika, ¢.e k*opoty w tej dziedzinie
Jycia majzt... prawie wszyscy. Nie potrafimy s2uchaae, panowaee nad tym co i jak méwimy, wreszcie - nie przyk3adamy sié
do tego, aby porozumiewaae sié skutecznie i nie krzywdziee przy tym innych. Nie jest to 3atwe, ale da sié tej sztuki
NAUCZYA... Pobierz fragment
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